REKLAMACNI PROTOKOL

PRIJMOVE MISTO PRO REKLAMACE (NEJEDNA SE O VYDEJNi MiSTO)
Impacto Ostrava - Zahrady Morava.cz / Pneuservis
K Myslivné 5, 708 00 Ostrava - Poruba
Tel.: +420 724 114 604, +420 723 554 966
E-mail: servisimpacto@gmail.com
Oteviraci doba: Po-P4 08:30-16:00
V objektu Zahrady-Morava.cz, odbocka pod Domovem sester vpravo od V5B smér FNO

1. UDAJE KUPUJICiHO

Jméno a pfijmeni / firma:

Adresa:

IC: DIC:
Kontaktni osoba:
Telefon: E-mail:

Zpatecni adresa (je-li odlisna):

2. UDAJE O OBJEDNAVCE
Cislo objednavky:

Cislo faktury:

Datum nakupu:

Datum prevzeti zboZi:

O Spotiebitel [J Podnikatel /1€ [ Velkoobchodni zakaznik

3. REKLAMOVANE ZBOZi

Nazev vyrobku:

Kod produktu: Pocet kust:



Znacka a model zafizeni:
IMEI / Sériové Cislo:

Varianta: [] Original [J Service Pack [JKompatibil (] Repas [1Demont []Jina

4. PODROBNY POPIS VADY

Uvedte co nejpodrobnéji projev vady:

5. INFORMACE O TESTOVANiI A MONTAZI

Vyrobek byl pfed montazi otestovan: (] Ano [ Ne [ Nelze otestovat

Vyrobek byl: [ pouze pfipojen [1 namontovan [ nalepen [ pajen [ Sroubovan L1 upravovan
Montaz provedl: [ kupujici [ servis [ jina osoba

Nazev servisu / technika:

Vada se projevila: [] pfi prvnim testu [1béhem montaZze [ po montazi L1 po urcité dobé pouzivani

Dopliujici informace:

6. PRILOZENE PODKLADY

[J kopie dokladu [ fotografie [] video [] diagnostika
I pGvodni dil (1 kabel [ nabijecka [ dalsi prislusenstvi

Seznam pfiloh:



7. POZADOVANY ZPUSOB VYRIZENI

[ oprava vyrobku [1vyména za bezvadny vyrobek [ pfimérena sleva

[ odstoupeni od smlouvy a vraceni ceny  [1jiné Feseni:

Cislo Gctu:

PoZadovany zpUsob bude posouzen podle platnych pravnich predpisu.

8. PROHLASENI KUPUJICiIHO

Potvrzuji spravnost uvedenych tidajd a souhlasim s odbornym posouzenim reklamace.

Datum: Podpis kupujiciho/razitko firmy:



